DIRECCION GENERAL DE RENTAS
MINISTERIO DE ECONOMIA Y CREDITO PUBLICO
PROVINCIA DEL CHUBUT - REPUBLICA ARGENTINA

¢COMO SOLICITAR UN CERTIFICADO DE EXCLUSION DE RETENCIONES Y PERCEPCIONES ?

1. Ingresar a la seccion Tramites y Servicios “Certificados y Constancias” >
(https://servicios.dgrchubut.gov.ar/modulos/certificados_solicitud.php)

Condicion excluyente: para poder solicitar el presente certificado el Saldo a Favor exteriorizado en la Ultima posicion
declarada debe ser mayor a la suma de los Ultimos 3 anticipos (Resalucidn N°483/2022-DGR)

2. Seleccionar en “TIPO DE SOLICITUD": Certificado de exclusion de Retenciones y Percepciones

3. Completary validar datos: CUIT — Razén Social — Teléfono — Mail - Domicilio Fiscal Electrénico (DFE)
- Si usted posee DFE el sistema habilita el boton PROCESAR y pasar al punto 4 de este documento.
+ SiNO posee, “Debe Adherir al DFE” (Ver instructivo)

4.  Se generan dos documentos la Constancia de solicitud y la boleta de pagos de Tasas. Ambos

identificados con Numero de tramite.

ﬂ Si llegd a este paso y no puede ver la boleta, verifique en su navegador el bloqueo de ventanas
emergentes. [instrucciones en “Recomendaciones Técnicas” de nuestro sitio.]

5.  Elinicio del tréamite lo vera reflejado en su ventanilla electrénica donde tendra los datos para su seguimien-

to.

6. Unavez aprobado el Certificado, se le envia un aviso en la ventanilla electrénica que se encuentra
disponible para su impresién (Para imprimir ingresar a:
https://servicios.dgrchubut.gov.ar/modulos/certificados_impresion.php)

¢Coémo consultar el estado de mi solicitud? podra saber en qué instancia esta la gestion del tramite en la
seccion de nuestra pagina web CONSULTAS DE CERTIFICADOS Y CONSTANCIAS
(https://servicios.dgrchubut.gov.ar/modulos/certificados_consulta.php). Con el nimero de tramite y CUIT

obtendran informacion.

Referencias sobre los “Estados” del tramite:

+ Estado “Solicitado”: la solicitud aun no ha sido tomada por el sector responsable.

« Estado “En tramite”: la solicitud ya fue tomada por el sector a cargo de su gestion.

- Estado “Suspenso”: cuando existe un requerimiento de informacién en DFE.

- Estado “Solicitud de tasa”: la misma se encuentra impaga o se requiere su comprobante. Si
tiene que pagarla ingrese aqui > https://servicios.dgrchubut.gov.ar/modulos/tasas.php // Letra |
— Concepto: Certificado de Exclusion de Reten. y Percepciones.

- Estado “No otorga por incumplimiento”: el trdmite ha sido denegado y se procedi6 a su cierre .
- Estado “Autorizado para imprimir”: Ia solicitud ha sido aprobada vy el certificado puede ser

impreso.
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